（参考様式）

令和５年度　第２回運営推進会議議事録
令和6年3月26日

	事業所名
	デイサービス遊楽苑


	担 当 者
	蒔苗　裕貴子
	電話番号
	017-772-9981


	１．開催日時
	令和6年3月18日（月）　　　11時00分　～12時00分

	２．開催場所
	デイサービス遊楽苑相談室
	今年度開催回数（　2回目 ）


	３．出 席 者


	出欠
	氏名
	構成員の属性

	
	×
	青森市介護保険課ご担当者様
	（　青森市役所　　　　　　　）

	
	〇
	舘　麻衣子様
	（東青森地域包括支援センター）
　　　　　　　　　）

	
	×
	阿部　正幸様
	（　小柳町会町会長代行　　　）
　　　　　　　　　）

	
	○
	山口　佳代様
	（　小柳第一地区民生委員　　）
　　　　　　　　）

	
	×
	松橋　悦己様
	（　ご利用者様代表　　　　　）
　　　　　　　　　）

	
	
	
	（　　　　　　　　　　　　　）

	
	
	
	

	
	
	
	（　　法人代表　　　　　　　）
　　　　　　　　）

	
	事業所側

４月～９月までの活動報告

	蒔苗　裕貴子
	（　管理者兼相談員　　　　　）
　　　　　　　　　）

	
	
	
	（　　　　　　　　　　　　　）
　　　　　　　　　）

	
	
	
	（　　　　　　　　　　　　　）

	
	
	
	（　　　　　　　　　　　　　）

	
	
	
	

	４．活動状況の報告
	【利用者状況報告3/18現在】利用人数28名（男性3名、女性25名）
平均年齢　85.57歳　事業対象者1名　要支援1=1名　要支援2=2名　要介護1=8名　要介護2=6名　要介護3=4名 要介護4=3名　要介護5=3名　　　　　（平均介護度2.46 +0.27 支援除く）　　　　　　　　　　　　　　　　　　
9月以降新規利用者 女性2名 男性2名　利用終了者　2名（男性0名女性2名　入院等による）
· 追加希望利用者1名　待機者3名あり
【機能訓練】28名中23名実施（男性2名　女性21名）機能訓練員2名配置。
集団体操、意欲向上、指先強化訓練。日常生活動作訓練。口腔訓練。脳トレ訓
練。筋力増強訓練。ストレッチ訓練。共同制作。季節の制作。
運動後の血行促進、リラックス効果の為の足もみ器、バイブチェアー利用。
モヤヒルズ外出訓練（歩行訓練、移乗訓練、靴の脱ぎ履き訓練別途計画書作成）

【感染症】11/21　パート職員1名インフルエンザA感染。11/28パート1名インフルエンザA発症（家族感染で休業中の発症）感染対策をマニュアル通り実施しており、他の職員や利用者への感染拡大は見られなかった。
【レクリエーション】　OK指体操、軽体操、歌、今日は何の日、トランプ、おはじき。早口言葉、音読、口腔体操、漢字読み取り、入浴・トイレ動作　指先運動・便秘改善体操新たに実施。（DVDによる視角に訴える、簡単で効果的な運動）
【お誕生会】13名実施。お誕生会メニュー、ケーキ、プレゼント、歌。
【内部研修】R5.10/27感染症対策研修（外部講師）R6.1/29ハラスメント（内部）R6.3/4　BCPにおける感染症対策（内部）　
R5.11/8 避難訓練実施(利用者9名職員4名　消火器訓練含む)
【外部研修】R5.11/21　11/22 キャリアパス生涯研修過程チームリーダーコース受講（主任介護員参加）受講料会社負担　有給確保実施。
11/21介護報酬改定審議会審議内容と今後の大胆予想(管理者参加・オンライン)
11/28通所＋デイサービス複合型サービスがもたらすデイサービス経営への影響（管理者参加・オンライン）
12/5審議終盤！令和6年度介護保険法と介護報酬改定行方（管理者参加・オンライン）
【虐待、身体拘束、ハラスメント】実行、相談等なかった為、記録作成なし。前期に全職員研修実施済み
【ヒヤリハット・苦情　①領収書のお渡しミス（即座に対応済み）②歯磨き後ご利用者がふらつき、職員が支えた（見守り中であり、転倒なし）③利用者が椅子に上って棚から物を取ろうとした（職員が気づき、大事に至らなかったが、利用時は職員を呼ぶ旨の張り紙を棚に貼付）　④雪道でのスリップ（事故無しだが全職員へ注意喚起）　⑤ご利用者が手渡した服薬を飲まずにゴミ箱に捨てた。（すぐに職員が気付き数分後に服薬実施）
全ての事例を全職員で共有

【家族からの苦情なし】
【その他】
1 介護員の評価の為の面談実施　②　書類整理実施　③ホールのテーブル配置換えにより通路確保　④　善知鳥防災の点検実施。消費期限切れの消火器を交換

	５．活動状況の評価
	青森市ご担当者：レク等で使用している道具の消毒、状況によりパーテーションを変更するなど、予防と緩和を調整していて素晴らしいと思います。ヒヤリハットも何かあればすぐに管理者へ報告する体制が整っており、利用者、家族が安心できると思います。
舘様：山口様の質問への回答　利用料の確認の仕方を説明（利用票や、領収証の明細で確認できる旨の説明。遊楽苑の領収証をお見せして説明。）
山口様：自分も介護の仕事をしていますが、服薬を提供する時は、日付、名前、時間等声を出して読み上げることが大切だと思います。　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　
松橋様： 沢山の資料をありがとうございました。至れり尽くせりのような気がします。ホールのテーブル配置換えはとてもよかったです。パーテーションはなくても良いかと思うところもありますが、いた仕方ないと思います。感染症対策の徹底はすごいです。

	６．主な議題
	研修、感染症対応状況、避難訓練、苦情対策とヒヤリハット対策、身体拘束虐待について、環境整備について。昼食メニューと実施内容。（季節のメニュー・ミキサー・刻み）

	７．要望、助言等
	青森市ご担当者：感染対策、ヒヤリハット等今後も活動を継続してください。 
舘様：料金に関してはご利用者への説明や理解を得ることが大変ですが、丁寧な説明を続けてください。
松橋様：パーテーションは状況次第では、なくても良いかと思いますが、今まで通り感染症対策を徹底してください。 

	８．意見等へ

の対応等
	良い評価を頂いたご意見に関しては、今後も継続致します。今後もご利用者への説明はわかりやすく致します。服薬時は声出し確認にて間違いのないように致します。

	９．その他特記事項
	次回の開催は令和6年9月中旬を予定しています。
この議事録は、全職員で回覧し、情報を共有しています。



